Sprawozdanie
z dzialalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie
w 2025 r.

W 2025 r. MOPS w Zambrowie realizowat zadania wynikajace z:
- ustawy o pomocy spotecznej,
- ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
- ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
- ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
- ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
- ustawy o dodatkach mieszkaniowych,
- ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
- ustawy prawo ochrony §rodowiska,
- ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa,
- ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
- ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

I. POMOC SPOLECZNA

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej
(tj.Dz.U.2025.1214 ze zm.), kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy
coroczne sprawozdanie z dzialalno$ci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, pomoc spoleczna jest instytucja polityki
spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wtasne
uprawnienia, zasoby 1 mozliwo$ci. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym przez
podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich
integracji ze Srodowiskiem.

Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa obowigzane do wspotdziatania
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.

Ograniczenie $wiadczen z pomocy spolecznej, odmowa ich przyznania, lub przyznanie
pomocy w formie $wiadczenia niepieni¢znego, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, moga
nastapi¢ w przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznanych
Swiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny z przeznaczeniem
badZ marnotrawienia wtasnych zasobow finansowych.

Ponadto w przypadku stwierdzonych przez pracownika socjalnego dysproporcji migdzy
udokumentowang wysokos$cia dochodu a sytuacja majatkowa osoby lub rodziny, wskazujaca,
7ze jest w stanie przezwycigzy¢ trudng sytuacje zyciowa, wykorzystujac wilasne zasoby
majatkowe, w szczeg6lnosci w przypadku posiadania znacznych zasobow finansowych,
warto$ciowych przedmiotdw majatkowych lub nieruchomosci, mozna odmowi¢ przyznania
Swiadczenia.

Podstawg do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu
Swiadczenia lub wstrzymania $wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej moze by¢ tez brak
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wspotdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji
zyciowej, odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowien,
nieuzasadniona odmowa podje¢cia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng
lub nieuzasadniona odmowa podjecia lub przerwanie szkolenia, stazu, przygotowania
zawodowego w miejscu pracy, wykonywania prac interwencyjnych, robdt publicznych lub
prac spotecznie uzytecznych, o ktéorych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy, lub nieuzasadniona odmowa podj¢cia leczenia odwykowego
w zaktadzie lecznictwa odwykowego przez osobe uzalezniong.

Ustawa o pomocy spotecznej, w art. 17 ust. 1 okresla zadania wilasne gminy
o charakterze obowigzkowym, sg to:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki
1 rozwigzywania problemow alkoholowych 1 innych, ktorych celem jest integracja osob
i rodzin z grup szczegodlnego ryzyka,

2) sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spotecznej;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbg¢dnego ubrania osobom tego
pozbawionym;

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych;

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych;

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkoéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego;

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania §wiadczenh na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych;

8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego;

9) optacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia, w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dlugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie
niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i1 §wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13) dozywianie dzieci;

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

15) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu,

16) pomoc osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu

z zaktadu karnego;

17) sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wilasciwemu wojewodzie,
rowniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego;

18) utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkow
na wynagrodzenia pracownikow;

19) przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow statych;

20)optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych.

Art. 17 ust. 2 ustawy, okresla pozostate zadania wlasne gminy:
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1)

3)

4)
5)

6)

przyznawanie 1 wyplacanie zasitkéw specjalnych celowych;

przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i o§rodkach wsparcia
0 zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0oso6b wymagajacych opieki;

opracowanie i realizacja projektow socjalnych;

podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych;

wspotpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach
poradnictwa zawodowego i1 o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja
i Integracja, o ktérym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy.

Zadania z zakresu administracji rzadowej zlecone gminie do realizacji, wymienia art. 18
ust. 1 ustawy, sg to:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi;

przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z kleska zywiotowa lub ekologiczna;

prowadzenie 1 rozw9j infrastruktury srodowiskowych domoéw samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi;

realizacja zadan wynikajacych z rzagdowych programéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrong¢ poziomu zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia;

przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezb¢dnego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. Sa;

przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie positku 1 niezb¢dnego ubrania cudzoziemcom, ktorym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Srodki na realizacje zadan zleconych zapewnia budzet panstwa.

Finansowanie pomocy spolecznej

Do realizacji zadan wtasnych MOPS uzyskiwal §rodki finansowe z dwoch Zrédel, t;.:

- z budzetu Wojewody
- z budzetu Miasta

Z budzetu Miasta, w ramach zadan wlasnych, realizowano:

- zasitki celowe na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych, m. in. na: zywnos¢, opal,
odziez i obuwie, leki, energi¢ elektryczng, $rodki czystosci, itp., wydatki zwigzane ze
zdarzeniem losowym oraz sprawienie pogrzebu,

- dozywianie dzieci (przy znacznym wsparciu wieloletniego rzadowego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie zapewnienia positku osobom tego pozbawionym i dozywiania
dzieci ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028),

- udzielanie schronienia,

- ustugi opiekuncze, Program ,,Opieka 75+,



- kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca w dps,
- Klub Senior+

Na realizacje §wiadczen z zadan wlasnych w 2025 r. z pomocy spotecznej, Rada
Miasta Zambrow ze srodkow wilasnych, przeznaczyta ogdétem kwote 3.449.843,00 zl, z ktorej
wydatkowano 3.419.145,52 zl, tj. 99,11%, natomiast Wojewoda przyznat 2.981.057,13 zi,
dotacji, z ktorych MOPS wydatkowat 2.970.173,95 zl, tj. 99,63%.

Kwota dotacji w minimalnym stopniu nie zostata wykorzystana w catosci,
poniewaz sposob jej wydatkowania, tj. przyznawanie zasitkow: okresowego, stalego - okreslaja
przepisy ustawy o pomocy spotecznej, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslajg przepisy
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych. Natomiast
wykorzystanie dotacji niezgodnie z przeznaczeniem spowodowatoby naruszenie dyscypliny
budzetowej 1 obowigzek zwrotu dotacji wraz z odsetkami.

Charakterystyka obszaru dzialania MOPS w Zambrowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2025 r. swoja dziatalno$cia obejmowat Miasto
Zambrow, z 0go6lng liczbg mieszkancow — 20 150.

Liczba 0s6b bezrobotnych na koniec 2025 r. - ogétem - 752 (w tym kobiety - 326)
- w tym z prawem do zasitku - 86 (w tym kobiety - 33)
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie w 2025 r. obejmowal pomoca 451
rodzin, z 0ogo6lna liczba oséb w tych rodzinach — 865, tj. 4,29% mieszkancéw Zambrowa.

Glowne przyczyny trudnej sytuacji zyciowej $wiadczeniobiorcow MOPS przedstawia
nizej zamieszczona tabela.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej . . Liczba 0s6b
, . Liczba rodzin .
/powdd przyznania pomocy/ w rodzinach
Bezrobocie 266 548
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach: 84 331
- niepeinych 35 163
- wielodzietnych 39 217
Niepelnosprawnosé 144 238
Dhugotrwala choroba 153 228
Potrzeba ochrony macierzynstwa 18 98
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 9 9
Bezdomnos$é 22 22
Alkoholizm 12 14
Narkomania 2 6

Z powyzszych danych wynika, ze dominujagcym powodem korzystania z pomocy

spotecznej w 2025 r., jak w latach ubiegtych, byto bezrobocie.

Formy pomocy spolecznej

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, prawo do $wiadczen pieni¢znych

z pomocy spotecznej przystuguje:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod, nie przekracza kwoty 1010 zl, zwanej

»kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej”,
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2) osobie w rodzinie, w ktorej doch6d na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 823 zl,
zwanej ,,kryterium dochodowym na osobe¢ w rodzinie”,

3) rodzinie, ktoérej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie, zwanej ,.kryterium dochodowym rodziny”,

- przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z nizej wymienionych powodow:

. sleroctwa,

. bezdomnosci,

. bezrobocia,

. niepetnosprawnosci,

. dlugotrwatej lub cigzkiej choroby,

. przemocy w rodzinie,

. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

. potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

9. bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i1 prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

10. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w RP status uchodzcy, ochrong
uzupetniajacg lub zezwolenia na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia,
o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013r.
o cudzoziemcach,

11. trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

12. alkoholizmu lub narkomanii,

13. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

14. kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

03O\ LN KW~

Za dochod rodziny uwaza si¢ sum¢ miesigcznych przychodéw z miesigca
poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktorym
wniosek zostat ztozony, bez wzgledu na tytut 1 Zrédlo ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi
inaczej, pomniejszong o:

1) miesigczne obcigzenie podatkiem dochodowym od o0séb fizycznych 1 koszty uzyskania
przychodu,

2) skfadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o §wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne
okreslone w odrebnych przepisach,

3) kwote alimentéw $wiadczonych na rzecz innych o0sob.

W sytuacji posiadania gospodarstwa rolnego, przyjmuje si¢, ze z 1 ha przeliczeniowego
uzyskuje si¢ dochdd miesieczny w wysokosci 459 zk.

Zasilek staly przystuguje:

1) peloletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej,

2) petnoletniej osobie pozostajace] w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochdd na osobg w rodzinie
sg nizsze od kryterium dochodowego na osobg w rodzinie.

Zasitek staty ustala si¢ w wysokosci:
1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — réznicy migdzy kryterium dochodowym
osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota zasitku statego nie
moze by¢ wyzsza niz 1229 zt.



2) w przypadku osoby w rodzinie — roznicy miedzy kryterium dochodowym na osobg
w rodzinie a dochodem na osobe¢ w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 100 z miesi¢cznie. W przypadku zbiegu
uprawnien do zasitku stalego i1 renty socjalnej, $wiadczenia pielegnacyjnego specjalnego
zasitku opiekunczego lub dodatku z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa
do zasitku dla bezrobotnych na skutek upltywu ustawowego okresu jego pobierania, zasitek
staty nie przystuguje.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne MOPS optacat za osoby pobierajace zasitek staly,
ktore nie podlegaty obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

Zasilek okresowy, zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej, przyshuguje
w szczegolnosci ze wzgledu na dlugotrwata chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie,
mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego, jezeli dochod osoby/rodziny jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby/rodziny, i ustala sig:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokosci roznicy migdzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz kwota kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie.

2) w przypadku rodziny — do wysokosci réznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny
a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50 % roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby/rodziny a dochodem tej osoby/rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesi¢cznie, a okres na jaki
jest przyznawany zasitek okresowy ustala MOPS na podstawie okolicznosci sprawy.

W 2025 r. w budzecie Miasta Zambrow nie przewidziano $rodkéw wiasnych na
realizacje zasitkow okresowych, wobec tego zasitki okresowe przyznawane byly tylko
z dotacji, a wigc w wysokosci 50 % rdoznicy miedzy kryterium dochodowym osoby/rodziny
a dochodem tej osoby/rodziny.

Zgodnie z art. 39 ustawy o pomocy spolecznej zasilek celowy moze by¢ przyznany
w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub
calo$ci kosztow zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, drobnych remontdéw 1 napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu.

Zasitek celowy moze by¢ tez przyznany osobie albo rodzinie, ktdre poniosty straty
w wyniku zdarzenia losowego w tym przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu.

W zwiazku z tym, Zze ustawa o pomocy spolecznej nie okre$la wysokosci zasitku
celowego, wyznacznikami jej ustalania, w praktyce MOPS w Zambrowie, z jednej strony jest
sytuacja materialna wnioskodawcy 1 cel na ktory zasilek jest przyznawany, a z drugiej,
mozliwosci finansowe Osrodka na t¢ forme¢ pomocy i liczba ubiegajacych si¢ o t¢ pomoc
rodzin.

Zasilek celowy specjalny, moze by¢ przyznany w szczeg6Olnie uzasadnionych
przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe.
Wysokos¢ zasitku celowego specjalnego nie moze przekracza¢é odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny i nie podlega zwrotowi.

Osoba lub rodzina ma prawo do positku, jezeli jest tego pozbawiona. Pomoc dorazna
lub okresowa w postaci jednego goracego positku dziennie przystuguje osobie, ktora wtasnym
staraniem nie moze go sobie zapewnic.



W 2025 r. na dozywianie w budzecie zapisano 150.000,00 zt. srodkow wtasnych.
Ponadto w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata
2024-2028, Wojewoda Podlaski, na wniosek Burmistrza przyznat dotacj¢ na realizacj¢ tego
zadania w wysokosci 543 260,00 zt. Celem tego Programu byto wsparcie gmin w wypelnianiu
zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia
positku osobom tego pozbawionym, ktore wtasnym staraniem nie mogly go sobie zapewnic.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia positku lub gdy przyznanie pomocy
w formie positku byloby nieuzasadnione z uwagi na sytuacje osobista lub rodzinng, mogta by¢
przyznana pomoc w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na zakup positku lub zywnosci.

Schronienie — osoba ma prawo do schronienia, jesli jest tego pozbawiona. Udzielenie
schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w noclegowniach,
schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego przeznaczonych.
Noclegownia prowadzona przez MOPS w Zambrowie w 2025 r. dziatata w okresie od stycznia
do marca w godzinach od 18 do 8% , od kwietnia do wrze$nia w godzinach od 19% do 7%i od
pazdziernika do grudnia w godzinach od 18% do 8%°. Noclegownia byta czynna takze w dzief
- 1 Dnia Swigt Wielkanocnych, I Dnia Swiat Bozego Narodzenia i w Nowy Rok oraz w dniach:
12, 16, 17 i 20 lutego 2025 roku z uwagi na panujace warunki atmosferyczne ( duzy mréz
1 silny wiatr w ciggu dnia).

Uslugi opiekuncze przystuguja osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona. Ustugi opiekuncze moga
by¢ przyznane réwniez osobie w rodzinie, ktora wymaga pomocy innych 0sob, a rodzina,
a takze wspdlnie niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy
zapewni¢. Szczegdtowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze okresla
Uchwata Nr 74/X1/2025 Rady Miasta Zambrow z dnia 29 kwietnia 2025 roku w sprawie ustug
opiekunczych.

Program ,,Opieka 75+” na rok 2025 - to rzadowy program wsparcia finansowego
gmin w zakresie realizacji zadania wtasnego o charakterze obowigzkowym, okreslonego w art.
17 ust. 1 pkt 11 ustawy o pomocy spotecznej. Celem Programu ,,Opieka 75+ na rok 2025 byto
zwigkszenie dostgpnosci ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych,
dla osob w wieku 75 lat 1 wigcej, ktore s3 osobami samotnymi, samotnie gospodarujacymi,
a takze pozostaja w rodzinie oraz mieszkaja na terenach gmin do 60 tys. mieszkancow.

Gminy, ktore przystapity do realizacji programu uzyskaty finansowe wsparcie do 60%
przewidywanych kosztow realizacji zadania w zakresie realizacji ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych, dla osob w wieku 75 lat 1 wiecej.

Srodki finansowe z Programu mogty by¢ przeznaczone na:

1) dofinansowanie do wustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug

opiekunczych dla osob, ktérym przedmiotowe ustugi byty swiadczone w ramach
programu w roku 2024 1 beda kontynuowane w roku 2025,

2) dofinansowanie do ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych

dla osob, ktérym w roku 2025 te ustugi byly s$wiadczone (osoby nowe),

3) dofinansowanie do zwigkszenia liczby godzin ustug opiekunczych, w tym

specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob w wieku 75 lat 1 wiecej.

Liczba 0s6b z uwagi na stan zdrowia, ktérym przyznano decyzja ustugi opiekuncze na
rok 2025 wynosita 29 ( w tym 2 ustugi sasiedzkie).

W ramach Programu ,,Opieka 75+” Wojewoda Podlaski przekazat Miastu Zambréw
srodki finansowe w formie dotacji celowej w wysokosci: 43.243,38 zl, z ktérych wykorzystano
43.243,38 z1, tj. 100 %. Miasto Zambroéw zapewnito wktad wlasny kosztow realizacji zadania
w wysokosci : 30.608,92 zl, co stanowito. 41,45 % kosztow realizacji zadania, wydatkowano
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30.608.92 z1 tj. 100%. Ogotem na ustugi opiekuncze wydatkowano 368 750,36 zl, w tym srodki

wlasne w kwocie 325 506,98 zl i z dotacji 43.243,38 zl. Z tytulu odptatnosci za ushugi

opiekuncze MOPS uzyskat dochod w wysokosci 61.727,48 zl, za ustugi sasiedzkie 997,50 zk;
dochdd zostat przekazany Miastu Zambrow.

Program ,,Opieka 75+” przyczynit si¢ do wsparcia Miasta Zambréw w zwigkszeniu
dostepnosci ustug opiekunczych dla osob 75 lat i wiecej. Przyznane $rodki zostaty
wykorzystane efektywnie we wzmocnieniu Miasta Zambrow w realizacji ustug opiekunczych
dla 0s6b w wieku 75 lat i wiecej.

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnos$ci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé¢ w codziennym zyciu, ktdrej nie
mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do
umieszczenia w domu pomocy spolecznej. Osobe kieruje si¢ do domu odpowiedniego typu,
zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, po uzyskaniu zgody tej
osoby lub jej przedstawiciela ustawowego na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;j.

Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnosza w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb
maloletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddéw dziecka, nie wigcej jednak niz 70% tego
dochodu;

2) malzonek, zstepni przed wstgpnymi — zgodnie z umowg zawartg w trybie art. 103 ust. 2

ustawy o pomocy spoteczne;j:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu
pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochod na osob¢ w rodzinie jest wyzszy
niz 300% kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie, z tym, ze kwota dochodu
pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie;

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;] — w wysokosci
réznicy migdzy Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a oplatami
wnoszonymi przez osoby o ktérych mowa w pkt 11 2.

W przypadku niewywigzywania si¢ osob z obowigzku optaty za pobyt w domu pomocy
spolecznej, optaty te zastepczo wnosi gmina, z ktorej osoba zostala skierowana do domu
pomocy spolecznej. Gminie przystuguje prawo dochodzenia zwrotu poniesionych na ten cel
wydatkow.

Skladka na ubezpieczenie emerytalno-rentowe przystuguje osobie, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dlugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenstwem, jezeli dochdd na osobe w rodzinie osoby opiekujacej si¢ nie przekracza
150% kwoty kryterium dochodowego na osobg¢ w rodzinie i osoba opiekujaca si¢ nie podlega
obowigzkowo ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym z innych tytutéw lub nie otrzymuje
emerytury lub renty. Skladke na ubezpieczenie emerytalne 1 rentowe optaca Osrodek
od kwoty kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Formy realizowanej przez MOPS w 2025 r. pomocy spolecznej oraz wydatkowane srodki
finansowe, przedstawia nizej zamieszczona tabela.

L.
. Liczba
Forma pomocy roc}zm Plan wydatkow w zt Wykonanie w zt
spotecznej /os6b w
rodzinie

Wykonanie

ogbtem w

%




Srodki wiasne Dotacja Ogodtem Srodki wiasne Dotacja Ogodtem

1. Zasitki i pomoc w
naturze oraz sktadki na
ubezpieczenia
spoleczne, w tym:
— zasitki celowe, 397/792 360.000,00 360.000,00 351.004,30 351.004,80 97,50
w tym:
- schronienie 21/21 41.010,02
- zas. cel specjalny 19/24 23.793,00
- zasitki okresowe
w tym z powodu 297/582 1.351.553,75 | 1.351.553,75 1.348.523,75 1.348.523,75 99.76
bezrobocia 262/503 ’
1.119.867,00
2. | Zasilki state 86/100 0 965.000,00 965.000,00 0 958.718,25 958.718,25 99,35
Sktadka na
3. | ubezpieczenie 72 os. 0 78.000,00 78.000,00 0 76.868,57 76.868,57 98,55
zdrowotne
4. | Dozywianie 7370s. 150.000,00 | 543.260,00 693.260,00 150.000,00 542.820,00 692.820,00 99,94
5. | Udzclanie schronienia | g 302.200,00 0 302.200,00 299.027,24 0 299.027,24 | 98,95
- noclegownia
Ustugi opiekuncze
6. | iProgram ,,Opieka 29 os. 325.680,00 43.243,38 368.923,38 325.506,98 43.243,38 368.750,36 99,95
7547
Ponoszenie
7. | odpfatnosci w domach 41 os. 2.311.963,00 0 2.311.963,00 2.293.606,50 0 2.293.606,50 99,21
pomocy spoteczne;j
Razem:
3.449.843,00 | 2981.057,13 6.430.900,13 3.419.145,52 2.970.173,95 6.389.319,47 99,35

Ogotem na $wiadczenia z pomocy spotecznej MOPS wydatkowat kwote 6.389.319,47 zt

Na realizacj¢ zadan zleconych, tj. na wyptate wynagrodzenia za sprawowanie opieki i na
obstuge zadania, MOPS otrzymat srodki w wysokosci 294,74 zl, z ktérych wydatkowat 294,74
zl, tj. 100%, w tym na wynagrodzenie dla opiekunow prawnych za sprawowanie opieki na
podstawie postanowienia sagdu — 290,32 zt i koszty obstugi — 4,42 zk.

W 2025 r. MOPS wydal 4.742 decyzji z zakresu pomocy spotecznej. Decyzji
odmawiajacych przyznania §wiadczenia z powodu braku srodkow nie byto.

W 2025 r. w zakresie pomocy spolecznej MOPS wspotpracowal ze szkotami na terenie
miasta, gldownie w zakresie dozywiania uczniow, z przedszkolami, CARITAS, z Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie, z Kosciolem Jezusa Chrystusa, Powiatowym Urzedem Pracy,
Policja, Sadem, Klubem Abstynenta ,,OSTOJA”, itp. Wspotpraca z w/w instytucjami uktadata
si¢ dobrze.

Funkcjonowanie Klubu Senior+ w Zambrowie

Uchwala nr 119/XX1/2020 Rady Miasta Zambréw z dnia 27 pazdziernika 2020r.
w sprawie utworzenia osrodka wsparcia pod nazwg Klub Senior+ w Zambrowie utworzono
osrodek wsparcia dla seniorow pod nazwa Klub Senior+ w Zambrowie z siedziba ul.
Lomzynska 4.

Pobyt w Klubie Senior+ jest zwolniony z optat.




Klub Senior+ rozpoczal swoja dziatalnos¢ od dnia 1.03.2021r. W 2025 r. do Klubu
uczeszczato 1 bralo czynny udziat w zajeciach 34 osoby (25 kobiet i 9 mezczyzn), w tym 17
0soOb z niepelnosprawnoscig. Frekwencja roczna wyniosta 84,9%.

Miasto otrzymalo dotacje¢ na realizacj¢ zadania zleconego w ramach programu rzagdowego
wieloletniego ,,SENIOR+” na lata 2021-2025 edycja 2025 w wysokosci 51.840,00 zi., ktorg
wydatkowang w 100%. Ogoétem na funkcjonowanie Klubu przeznaczono w 2025 r. kwote
359.230,00 zt., z ktorej wydatkowano 342.370,25 zi, tj. 95,31%.

Klub Senior+ jest wyposazony w niezbedne meble 1 urzadzenia. W ramach biezacego
funkcjonowania Klubu, ponoszone sg wydatki zwigzane z utrzymaniem lokalu (czynsz, srodki
czystosci, optaty za energi¢ elektryczng, abonamenty). Ponadto zakupiono art. papiernicze,
niezbedne materialy do prowadzenia zaj¢¢, prasg, artykuly spozywcze dla seniorow.
Zatrudniono osoby z odpowiednimi kwalifikacjami do prowadzenia zaj¢¢ ruchowych, robotek
recznych, lekcji $piewu, masazy, wizazu i stylizacji. Pracownicy Klubu prowadzili zajecia
kulinarne, ogrodnicze, plastyczno- techniczne. Zorganizowano 3- dniowa wycieczke
turystyczno-krajoznawcza obejmujaca zwiedzanie Gdanska, Gdyni, Sopotu oraz Malborka.
Seniorzy = zwiedzili  najwazniejsze  zabytki  Trojmiasta, w  tym  Starowke
w Gdansku, nadmorskie tereny Gdyni i molo w Sopocie. W drodze powrotnej program zostat
uzupetniony o zwiedzenie Zamku Krzyzackiego w Malborku. Ponadto uczestnicy Klubu
wyjechali na jednodniowa wycieczke do Augustowa, Studzienicznej oraz Wigier. Seniorzy
zwiedzili sanktuarium w Studzienicznej, bedace waznym miejscem kultu 1 refleksji, teren
dawnego klasztoru pokamedulskiego oraz podziwiano walory przyrodnicze Wigierskiego
Parku Narodowego. Uczestnicy Klubu chetnie brali udzial w  uroczysto$ciach
okolicznosciowych: Dzien Seniora oraz podczas konkursow muzycznych w Miejskim Osrodku
Kultury: w V Ogolnopolskim Festiwalu Piosenki Serdecznej pt. ,, Love me”, w II
Ogolnopolskim Festiwalu Przebojow Wiosennych ,, Zielono Mi”, w VI Ogolnopolskim
Festiwalu Piosenki i Pie$ni Patriotycznej ,, Ta, co nie zgineta”, a takze plastycznych:
» Wielka Gala Malowanej Pisanki”, ,, Magia Anioléw-zestaw 0zdob choinkowych”.

Ponadto seniorzy aktywnie angazowali si¢ w relacje migdzypokoleniowe. W okresie
przedswiatecznym odwiedzili Przedszkole Nr 5 z okazji Mikotajek. Klub Senior+ odwiedzili
takze wolontariusze, aby wspolnie pokoledowac 1 wreczy¢ wlasnorgcznie przygotowane kartki
Swigteczne 1 upominki.

W ramach podzigkowania dzieci z Przedszkola Nr 5 zaprosily seniorow na Koncert
Bozonarodzeniowy.

Waznym elementem dziatalnos$ci Klubu sa rowniez spotkania o charakterze edukacyjnym
1 profilaktycznym. Klub regularnie odwiedzajg przedstawiciele Policji oraz Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej, pracownicy ZUS w Zambrowie a takze pracownicy aptek, ktorzy
prowadzg prelekcje, pogadanki 1 warsztaty informacyjne. Poruszane tematy dotycza m. in.
bezpieczenstwa senioréw, unikania zagrozen w codziennym zyciu, profilaktyki zdrowotnej
oraz zasad prawidlowego odzywiania.

Realizacja zaplanowanych dzialan umozliwita wzrost aktywno$ci seniorow, poprawe
zdrowia fizycznego 1 psychicznego, zwigkszyla si¢ ich samodzielno$¢, pewnos¢ siebie,
samoocena oraz wptyneta na wicksze zaangazowanie si¢ senioré6w w dziatania majace wptyw
na rozwQj osobisty czy na rzecz srodowiska 1 spotecznosci lokalne;.

Finansowanie funkcjonowania Klubu przedstawia nizej zamieszczona tabela.

Klub Senior+ Plan w zt N Wydatki w zt .
L.p. | - rodzaj finansowania Srodki wiasne Dotacja
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1. Srodki wlasne 255.507,00 238.647,25
2. | Wieloletni Program Rzadowy
.. Senior+” 103.723,00 51.883,00 >1.840,00
Razem 359.230,00 342.370,25

W dniu 23 wrze$nia 2025 roku na okres od dn. 23.09.2025 r. do dn. 19.09.2030 r. MOPS
w Zambrowie zawarl Porozumienie z Centrum Integracji Spotecznej FALA w Zambrowie,
prowadzonym przez Fundacje ,, FALA” z siedzibg w Kolnie w sprawie wzajemnej wspOtpracy
oraz pomocy osobom podlegajacym wykluczeniu spotecznemu i zagrozonym tym
wykluczeniem. Zostaly uregulowane zasady wspotpracy pomigdzy MOPS a Centrum
w kwestii naboru i kierowania do Centrum Integracji Spotecznej kandydatéw do uczestnictwa
w programie zatrudnienia socjalnego, a takze w pozostatych sprawach organizacyjnych.
W 2025 roku MOPS skierowal 27 o0s6b — kandydatéw do uczestnictwa w programie
zatrudnienia socjalnego, w tym 9 osob zostato objetych indywidualnym programem
zatrudnienia socjalnego - 6 osobom MOPS optlacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

DOCHODY MOPS W 2025 ROKU

Dzial 852 Pomoc spoleczna

Na pomoc spoteczng zostaly przekazane nastepujace kwoty dotacji celowych z budzetu panstwa na
realizacje zadan biezacych z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych ustawami,

a takze dotacje celowe z budzetu panstwa na realizacje wtasnych zadan biezacych gmin:

Wykonanie
Wyszczegélnienie Plan WyKonanie Funduszu
Pomocy
Osrodki wsparcia/Klub Senior+/Dodatki motywacyjne 31 000,00 29 770,07
Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie 6 000,00 6 000,00
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektore $wiadczenia z pomocy spotecznej oraz 78 000,00 76 868,57
za 0soby uczestniczace w zajeciach w centrum integracji
Zasitki okresowe, f:elow§ i pomoc w na'lturze oraz sktadki na 135155375 1348 523,75
ubezpieczenia emervtalne i rentowe
Zasitki state 965 000,00, 958 718,25
Osérodki pomocy spotecznej 348 164,00, 348 164,00
Osérodki pomocy spolecznej/opiekun prawny 294,74 294,74
Osérodki pomocy spotecznej/Dodatki motywacyjne 366 500,00, 346 116,49
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 43 243,38 43 243,38
Pomoc w zakresie dozywiania 543 260,00, 542 820,00,
Pozostata dziatalno$¢ /systemy teleinformatyczne/ 10 332,00 10 332,0
Pozostata dziatalno$¢ /Program rzadowy Senior +/ 51 840,00 51 840,00

Ogoélem:

3.795.187,87

3.762.691,25

Ponadto zrealizowano dochody z tytulu odptatnosci za pobyt w DPS 4.622,13,08 z1, odptatnos¢ za ustugi
opiekuncze 62.724,98 z1, dochody r6zne, w tym zwrot kosztoéw upomnienia, nalezne wynagrodzenie dla
ptatnika z ZUS i US 858,37 zl, dochody z tytulu zwrotow zasitkéw celowych 3.262,80 zl, oraz
przekazane do budzetu panstwa dochody z tytutu zwrotow 5 168,35 z1, w tym:
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1. zasitkow okresowych 2.144,99 zi,
2. zasitkow stalych 2.142,42 zt,

3.  sktadek zdrowotnych od zasitkow stalych 880,94 zt.

Dzial 855 Rodzina

Na zadania dotyczace rodziny zostaly przekazane nastepujace kwoty dotacji celowych z budzetu
panstwa na realizacj¢ zadan biezacych z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych

ustawami.

Wyszczegolnienie

Wykonanie
Plan Wykonanie Funduszu
Pomocy

Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego

11 661 908,8411 635 581,15

Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego dla
obywateli Ukrainy

174 830,00 169 502,29

Swiadczenia wychowawcze

2 000,00 2 000,00

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektore Swiadczenia rodzinne oraz za osoby
pobierajace zasitki dla opiekunéw

341 802,81 336 304,89

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektore Swiadczenia rodzinne oraz za osoby
pobierajace zasitki dla opiekunow dla obywateli

7 134,00 7 099,92

Ogodlem:

12.187.675,65 11.973.886,04 176.602,21

Pozostale dochody dotycza dochodow potraconych na rzecz budzetu miasta z tytutu uzyskanych
zwrotow od dluznikéw alimentacyjnych z tytulu funduszu alimentacyjnego 52.521,62 zl, z tytutu

zaliczki alimentacyjnej 4.48,97 zl, dochoddéw przekazanych do budzetu panstwa z tytulu nienaleznie
pobranych $wiadczen za lata ubiegle wraz z odsetkami — 68.035,17 zl, w tym:

1. $wiadczenia rodzinne — 57.470,43 zi,
$wiadczenia wychowawcze — 5.656,94 zi,

nok v

odsetki od nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych — 1.142,31 z4,
odsetki od nienaleznie pobranych §wiadczen wychowawczych —2.689,81 z1,
zwrot sktadki zdrowotnej od §wiadczen rodzinnych za lata ubiegte — 1.075,68 z1.

INFORMACJA
dotyczaca sytuacji finansowej na Swiadczenia z pomocy spolecznej w 2026r.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej
(tj.Dz.U.2025.1214 ze zm.), kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy
coroczne sprawozdanie z dziatalnos$ci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie

pomocy spolecznej na
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie w budzecie na $wiadczenia
0 z pomocy spotecznej na 2026 r. ma przewidziane §rodki finansowe, ktore uwzglednia nizej
zamieszczona tabela, w ktorej ponadto zostaly wykazane braki.

Lp ) o ) Plan wydatkow na 2026 r. Braki
Rozdzial/forma $wiadczenia Srodki whasne Dotacje Srodki whasne Dotacje
1. | 85202 — Domy Pomocy Spotecznej | 2.500.000,00 0 500.000,00
5 85203 — Osr‘odkl wsparcia 238.200,00 0
(noclegownia)
3. | 85213 — Ubezpieczenia zdrowotne 76.000,00
85214 - Zasitki i pomoc w naturze:
- zasitku okresowe 0 1.472.000,00
4. - zasitki celowe, w tym: 360.000,00 0
zasitki celowe specjalne i
schroniska
5. | 85216 - Zasikki state 0 864.000,00
6. | 85228 — Ustugi opiekuncze 402.102,00 0
7. | 85230 — Dozywianie 150.000,00 180.500,00 419.500,00
8. | 85219 — Utrzymanie MOPS 2.417.830,00 477.000,00
9. | 85295 - Klub Senior+ 300.000,00
Razem: | 6.368.132,00 3.069.500,00 500.000,00 419.500,00

Kwota zasitku okresowego, zgodnie z art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej nie
moze by¢ nizsza niz 50% réznicy migdzy kryterium dochodowym osoby/rodziny a dochodem
tej osoby/rodziny. Na pokrycie wydatkdw na zasitki okresowe w cze$ci okreslonej w art. 38
ust. 3 ustawy jest zapewniona dotacja celowa z budzetu panstwa.

Aktualnie z ushug opiekunczych korzysta 16 osob, jednak w ciagu roku oséb moze
przyby¢. Spoleczenstwo Zambrowa starzeje sig, jest duzo osob schorowanych, samotnych
1 bedzie zachodzi¢ konieczno$¢ przeznaczania coraz wigcej $rodkéw finansowych na
zapewnienie ushug opiekunczych. Kwota zapisana w budzecie na 2026 r. jest aktualnie
wystarczajaca. W sytuacji znacznego zwickszenia si¢ liczby oséb wymagajacych objecia ta
forma pomocy zajdzie koniecznos$¢ zwigkszenia srodkow na ustugi opiekuncze w ciagu roku.

W zwigzku z potrzeba kierowania os6b wymagajacych calodobowej opieki do domow
pomocy spotecznej oraz zwigkszaniem si¢ z roku na rok kosztow utrzymania mieszkancow
w DPS, zwigksza si¢ kwota niezbedna na pokrycie czesSci odptatnosci za pobyt tych osob
w domach pomocy spotecznej, ponoszonej przez gming Miasto Zambrow. Aktualnie
umieszczonych w domach pomocy spotecznej jest 48 osob, na podstawie wydanych decyzji
zaangazowanych jest 3.044.303,00 zl, kwota ta zawiera zwigkszone kosztow utrzymania w b.r.,
poniewaz z roku na rok rosng koszty utrzymania w DPS. Majac powyzsze na uwadze nalezy
liczy¢ si¢ z tym, ze wydatki na domy pomocy spotecznej w b.r. moga znacznie przekroczy¢
zaplanowany na ten cel budzet.

II. SWIADCZENIA RODZINNE
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Zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.].
Dz.U.2024r. poz. 323) $wiadczeniami rodzinnymi sa:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego;

2. $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielggnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy
1 $wiadczenie pielegnacyjne;

3. zapomoga wyplacana przez gminy, na podstawie art. 22a;

3a. $wiadczenia wyptacane przez gminy na podstawie art. 22b;

4. jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka.

5. $wiadczenie rodzicielskie

Swiadczenia rodzinne przystuguja, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe
w rodzinie albo doch6d osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 674 zl. W przypadku
rodziny, gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem
o niepetnosprawnos$ci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na
osobe albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 764 zl.

Zasitek rodzinny przystuguje do ukonczenia przez dziecko:

1. 18 roku zycia;

2. do ukonczenia 21 roku zycia, jezeli uczy sie¢ w szkole,

3. do ukonczenia 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej

1 legitymuje si¢ orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Wysoko$¢ zasitku rodzinnego wynosita miesigcznie:

- 95 7l na dziecko w wieku do ukoficzenia 5 roku Zycia;

- 124 zl na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;

- 135 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki z tytutu:

1. urodzenia dziecka —przystuguje jednorazowo w wysokosci 1.000 zt na kazde urodzone
dziecko, a takze w przypadku objecia dziecka opieka prawna, opiekg faktyczng albo dziecka
przysposobionego.

2. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — przystuguje
jednemu z rodzicoéw uprawnionemu do urlopu wychowawczego, w wysokosci 400 zt
miesigcznie:

— przez okres 24 miesi¢cy kalendarzowych;

— przez okres 36 miesi¢cy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad wigcej niz jednym
dzieckiem urodzonym podczas jednego porodu;

— przez okres 72 miesigcy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad dzieckiem

legitymujagcym si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci albo o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci,

3. samotnego wychowywania dziecka — przyshuguje samotnie wychowujacym dziecko, matce
lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jezeli nie
zostato zasadzone $wiadczenie alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodzicow
dziecka, poniewaz drugi z rodzicow dziecka nie zyje lub ojciec dziecka jest nieznany, albo
tez powodztwo o ustalenie §wiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzicéw zostato
oddalone. Dodatek ten przystuguje w wysokosci 193 zl miesi¢cznie na dziecko, nie wigcej
jednak niz 386 zt na wszystkie dzieci, a na dziecko niepetnosprawne 273 zt miesigcznie, nie
wigcej niz 546 zt na wszystkie dzieci.

4. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — dodatek przystuguje na trzecie i kazde
kolejne dziecko w rodzinie uprawnione do zasitku rodzinnego w wysokosci 95 zi
miesig¢cznie,
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5. ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepetlnosprawnego — na pokrycie zwigkszonych
wydatkéw zwigzanych z rehabilitacja lub ksztalceniem dziecka, przystuguje na dziecko
w wieku do ukonczenia 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem
o niepetnosprawnosci, powyzej 16 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia, jezeli legitymuje
si¢ orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepelnosprawnosci, dodatek
przystugiwal miesigcznie w wysokosci 90 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku
zycia, 110 zi na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia,

6. rozpoczecia roku szkolnego — przystuguje jednorazowo w wysokosci 100 zt na dziecko lub
osobie uczacej si¢ w zwigzku z rozpoczgciem roku szkolnego albo rocznego przygotowania
przedszkolnego,

7. podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania przystuguje przez 10
miesigcy w okresie trwania nauki w szkole:

a) w zwigzku z zamieszkiwaniem w internacie, bursie, stancji przez dziecko uczace si¢
w szkole ponadgimnazjalnej lub artystycznej, a takze w szkole podstawowej lub
gimnazjum w przypadku dziecka niepetnosprawnego - w wysokosci 113 zt miesiecznie

b) w zwiazku z dojazdem do szkoly ponadgimnazjalnej (w tym takze artystycznej) -
w wysokos$ci 69 zl miesiecznie

8. jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przysluguje jednorazowo
w wysokosci 1.000 zt na dziecko z tytulu urodzenia zywego dziecka, a takze w przypadku
objecia dziecka opieka prawna, opieka faktyczng albo dziecka przysposobionego.

W 2025 r. zasitki rodzinne wraz z dodatkami przyznano 303 rodzinom na 620 dzieci
( w roku 2024- 384 rodzinom na 767 dzieci). Z jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
dziecka skorzystalo 56 rodzin, ze $wiadczenia rodzicielskiego — 59 rodzin, z zasitku
pielegnacyjnego — 441 rodzin (445 oséb w tych rodzinach), ze $wiadczenia pielegnacyjnego
— 210 rodzin.

Wydatki na §wiadczenia rodzinne w 2025 r., w tym z Funduszu Pomocy dla obywateli
Ukrainy przebywajacych w Polsce w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie ich kraju,
przedstawia nizej zamieszczona tabela.

Fundusz Pomocy —
L.p. Rodzaj $wiadczenia Kwota (w zt) Pomoc dla obywateli
Ukrainy (w zt)
1. Zasitek rodzinny wraz z dodatkami 918.463,10 23.721,16
3. J ednora;owa' zapomoga z tytutu 56.000,00 0
urodzenia dziecka
4. | Zasitek pielegnacyjny 1.028.262,00 9.929,00
5. | Swiadczenie pielegnacyijne 7.347.938,00 92.036,00
6. | Swiadczenie rodzicielskie 399.180,00 17.322,80
Sktadki na ubezpieczenie emerytalno-
7. | rentowe przy $wiadczeniu 1.032.517,47 21.709,92 (2
. . . 0s.)
pielegnacyjnym ( 111 os6b)
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
8. | przy $wiadczenie pielegnacyjnym 336.304,89 7.099.92 (2
(107 os6b) 0s.)
Razem: 11.118.665,46 171.818,80

Na $§wiadczenia rodzinne w 2025 r. wydatkowano kwote 11.290.484,26 z1.
W 2025 r. w sprawach §wiadczen rodzinnych wydano 955 decyzji.

III. WSPARCIE KOBIET W CIAZY 1 RODZIN ,,ZA ZYCIEM”
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W 2025 r. MOPS realizowat tez zadania okreslone ustawa z dnia 4 listopada 2016r.
o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”(Dz.U.2024 poz.1829). Zgodnie z art. 10 tej
ustawy, z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, posiadajacego zaswiadczenie lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajacego specjalizacje II stopnia lub tytul specjalisty
w dziedzinie poloznictwa 1 ginekologii, perinatologii lub neonatologii, o cigzkim
1 nieodwracalnym uposledzeniu albo nieuleczalnej chorobie zagrazajacej zyciu, ktoére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, przyznaje si¢ na to dziecko
jednorazowe $§wiadczenie w wysokosci 4.000 zl, ktére przystuguje matce lub ojcu dziecka,
opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochdd.
Jednorazowe §wiadczenie przystuguje, jezeli kobieta pozostawata pod opieka medyczng nie
p6zniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu.

W 2025 r. wydano 3 decyzje i wyptacono $wiadczenie w kwocie 16.000,00 zt.

IV. SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

Zgodnie z art. 4. ust 1 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 1576) celem $wiadczenia wychowawczego
jest czeSciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka
nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenia te MOPS realizowat do maja
2022r., od czerwca realizacja $wiadczen zajmuje si¢ ZUS.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka
albo opiekunowi prawnemu dziecka, w wysoko$ci 800,00 zt miesiecznie na kazde dziecko
w rodzinie, do dnia ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia, bez wzglgdu na uzyskiwane przez
rodzing dochody.

W 2025 r. w ramach prowadzonej koordynacji z Wojewoda MOPS nie wyplacit
zadnych $wiadczen wychowawczych.

V. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do ukonczenia
przez nig 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej
do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci - bezterminowo.

Osoba uprawniona to taka, ktora jest uprawniona do alimentéw od rodzica na podstawie
tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazata
si¢ bezskuteczna.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochdod rodziny
w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 1.209,00 zk.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych
alimentow, jednakze od 1 pazdziernika 2024 r. nie wyzszej niz 1.000,00 zt

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego nie przystuguja, jezeli osoba uprawniona:

1) zostala umieszczona w instytucji zapewniajacej calodobowe utrzymanie lub pieczy
zastepczej;
2) zawarta zwigzek matzenski.

Wydatki w 2025 r. przedstawia nizej zamieszczona tabela.

Liczba rodzin pobierajacych | Liczba dzieci,

Rodzaj swiadczenia o . \
Swiadczenie na ktore

Kwota (w z})
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przyznano
Swiadczenie

Fundusz alimentacyjny 78 112 499.923,94

W Miejskim Os$rodku Pomocy Spolecznej w Zambrowie zadluzonych jest 304
dhuznikéw alimentacyjnych, z czego wobec 174 dluznikéw tut. Osrodek jest organem
wlasciwym dtuznika, 96 dtuznikéw mieszka na terenie innych gmin, a wobec 34 dtuznikdw nie
jest mozliwe prowadzenie dziatan wobec dtuznika alimentacyjnego, poniewaz przebywaja za
granica, w zaktadach karnych lub nieznane jest miejsce zamieszkania tych dtuznikow.

Ponadto tut. MOPS otrzymat 32 wnioski o podjecie dziatan wobec dluznikéw
alimentacyjnych mieszkajacych na terenie miasta Zambrow, dla ktérych nie jest organem
wlasciwym wierzyciela, a wobec ktorych prowadzone jest postepowanie okreslone w art. 41 5
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie w 2025 r. przeprowadzil wywiady
alimentacyjne z 12 dluznikami i odebrat od dtuznikéw 12 o$§wiadczen o stanie majatkowym.

Ponadto w 2025 r. przekazano komornikom sadowym prowadzacym postepowania
egzekucyjne 12 informacji o dhluznikach alimentacyjnych, majacych wptyw na skuteczno$¢
egzekucji, zobowigzano 1 dluznika do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy jako osoby
bezrobotnej lub poszukujacej pracy, zwrdocono si¢ z 5 wnioskami do urzedu pracy o podjecie
dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowej dluznikéw alimentacyjnych, wszczeto

6 postepowan dotyczacych uznania dluznikéw alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych, , w 4 przypadkach wydano decyzje o umorzeniu postgpowania,
wydano rowniez 2 decyzje dotyczacych uznania dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych, zlozono 2 wnioski o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1
Kodeksu karnego, wystapiono z 2 wnioskami do Centralnej Ewidencji Pojazdéw i1 Kierowcow
o uzyskanie informacji czy dtuznicy posiadajg prawo jazdy.

Ponadto ztozono 78 zawiadomien do Prokuratury o uchylaniu si¢ od wykonywania
obowigzku alimentacyjnego przez dtuznikow alimentacyjnych.

Do czterech biur informacji gospodarczych zgloszonych jest tacznie 255 dluznikow
(fundusz alimentacyjny 1 zaliczka alimentacyjna), z czego 13 nowych dtuznikow zgloszono
w 2025 roku, a usunig¢to 3 informacje gospodarcze— w 1 przypadku w wyniku splaty
zobowigzan przez dtuznika alimentacyjnego, zas w 2 przypadkach z powodu $mierci dtuznika.

Poza ww. dzialaniami MOPS w Zambrowie wystepowal z wnioskami o ustalenie
aktualnych adresow dtuznikow alimentacyjnych do komornikow prowadzacych postepowanie
egzekucyjne, do krajowego rejestru karnego w celu ustalenia czy dluznicy osadzeni sa
w zaktadach karnych.

W 2025 r. w sprawach §wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano 99 decyzji.

Pracownicy Referatu Swiadczen Rodzinnych, Swiadczen wychowawczych

i Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego uczestniczyli w szkoleniu na temat: ,, Zmiany
w $wiadczeniach pielegnacyjnych — wyrok TK”.

VI. DODATEK MIESZKANIOWY

Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001r.
o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2023, poz. 1335)

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ww. ustawy dodatek mieszkaniowy przystuguje:
1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,
2) osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych, do ktérych przystuguje im spoétdzielcze
prawo do lokalu mieszkalnego,
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3) osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach
stanowigcych ich wlasnos$¢ 1 wlascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

4) innym osobom majagcym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego
1 ponoszacym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,

5) osobom zajmujgcym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujacym na
przystugujacy im lokal zamienny albo socjalny.

Zgodnie z art. 2 ust. 2 dodatek mieszkaniowy:

1) przystuguje w zwigzku z zamieszkiwaniem w jednym lokalu mieszkalnym albo
zajmowaniem jednego lokalu mieszkalnego;

2) moze przystugiwac na podstawie wiecej niz jednego tytulu prawnego sposrod okreslonych
w ust.1.

Zgodnie z art. 2 ust. 3 dodatek mieszkaniowy nie przystuguje osobom przebywajacym w:
1) domu pomocy spotecznej,
2) mtodziezowym o$rodku wychowawczym,
3) schronisku dla nieletnich,
4) zakladzie poprawczym,
5) zaktadzie karnym,
6) szkole, w tym w szkole wojskowe;j
- jezeli instytucje te zapewniaja nieodptatnie petne catodobowe utrzymanie.

Zgodnie z art. 3 ust. 1 dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, o ktérym mowa
w art. 2 ust. 1, jezeli w okresie 3 miesigcy poprzedzajacych date ztozenia wniosku o jego
przyznanie $redni miesi¢gczny dochod przypadajacy na jednego cztonka gospodarstwa
domowego wnioskodawcy nie przekroczyl w gospodarstwie:

1) jednoosobowym - 40%,

2) wieloosobowym - 30%

- przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowigzujacego w dniu ztoZenia
wniosku, z uwzglednieniem art. 6 ust. 8 1 art. 7 ust. 6.

Przy wydawaniu decyzji o przyznaniu dodatku mieszkaniowego uwzglednia si¢ kwote
przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowigzujagcego w dniu zlozenia
wniosku, ostatnio ogtoszonego przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego na podstawie
art. 20 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach 1 rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 504,1504 1 2461).

Zgodnie z art. 3 ust. 3 za dochdd uwaza si¢ dochdd w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 390, 658 i 852).

Zgodnie z art. 4 ustawy przez gospodarstwo domowe rozumie si¢ gospodarstwo
prowadzone przez osobe ubiegajaca sie o przyznanie dodatku mieszkaniowego, samodzielnie
zajmujaca lokal mieszkalny albo gospodarstwo prowadzone przez t¢ osobe wspolnie
z malzonkiem i innymi osobami stale z nig zamieszkujacymi i gospodarujacymi, ktore swoje
prawa do zamieszkiwania w lokalu wywodza z prawa tej osoby. Do czlonkdéw gospodarstwa
domowego nie wlicza si¢ 0sob przebywajacych w instytucjach, o ktorych mowa w art. 2 ust. 3.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 wysokos¢ dodatku mieszkaniowego stanowi roznice miedzy
wydatkami, o ktorych mowa w ust. 3-6, przypadajagcymi na normatywng powierzchni¢
uzytkowa zajmowanego lokalu mieszkalnego, a kwotg wydatkow poniesionych przez osobe
ubiegajaca si¢ o dodatek mieszkaniowy w wysokosci:

1) 15% dochodow gospodarstwa domowego - w gospodarstwie jednoosobowym;
2) 12% dochodéw gospodarstwa domowego - w gospodarstwie 2-4-osobowym;
3) 10% dochoddéw gospodarstwa domowego - w gospodarstwie 5-osobowym 1 wigkszym.

Zgodnie z art. 6 ust. 3 1 4 wydatkami poniesionymi przez osobe ubiegajacg si¢ o dodatek
mieszkaniowy sg §wiadczenia okresowe ponoszone przez gospodarstwo domowe w zwigzku
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z zajmowaniem lokalu mieszkalnego, tj.: czynsz, koszty, o ktorych mowa w art. 28 ust. 3 pkt
2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1995 r. o spotecznych formach rozwoju mieszkalnictwa (Dz.U.
2023r. poz. 790, 1114) optaty zwigzane z eksploatacjg 1 utrzymaniem nieruchomosci
w cze$ciach przypadajacych na lokale mieszkalne w spotdzielni mieszkaniowej, zaliczki na
koszty zarzadu nieruchomos$cig wspolng, odszkodowanie za zajmowanie lokalu bez tytulu
prawnego, inne niz wymienione w pkt 1-4 optaty za uzywanie lokalu mieszkalnego, oplaty za
energi¢ cieplng, wodg, Scieki, odpady i nieczystosci ciekte, wydatek stanowigcy podstawe
obliczania ryczaltu na zakup opatu.

Nie stanowig wydatkow, o ktorych mowa w ust. 4, wydatki poniesione z tytutu
ubezpieczen, podatku od nieruchomosci, oplat za wieczyste uzytkowanie gruntdw; rocznych
opftat przeksztatceniowych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. o przeksztatceniu
prawa uzytkowania wieczystego gruntow zabudowanych na cele mieszkaniowe w prawo
wiasnosci tych gruntéw (Dz. U. 2023r. poz. 904 ), oplat za gaz przewodowy, energi¢
elektryczng, dostarczane do lokalu mieszkalnego (domu jednorodzinnego) na cele bytowe.

Dane dotyczace dodatkéw mieszkaniowych przyznawanych przez MOPS w Zambrowie
w 2025 r. przedstawia nizej zamieszczona tabela.

Lp. Dane dotyczace dodatkéw mieszkaniowych 2025 rok

1. | Liczba wydanych decyzji 378

2. | Liczba rodzin, ktérym przyznano dodatek mieszkaniowy 230

3. | Kwota najnizszego dodatku mieszkaniowego wraz z 42,95 zt
ryczattem

4. | Kwota najwyzszego dodatku mieszkaniowego wraz z 762,38 zt
ryczattem

5. | Sredni dodatek mieszkaniowy wraz z ryczattem 273,13 zt

6 Liczba wyptaconych §wiadczen 2 246

Wydatki na dodatki mieszkaniowe (wraz z ryczattami) w 2025 r. wyniosty 613.438,95 z1

Kwoty dodatkow mieszkaniowych przekazywanych poszczegdlnym zarzadcom lokali
przedstawia nizej zamieszczona tabela.

Lp. Zarzadca lokalu Kwota dodatku wraz z ryczattem
przekazanym zarzadcy, w zt
| Zarzad Mienia Komunalnego Sp z o.0. 322.544,65
2. Zambrowska Spodtdzielnia Mieszkaniowa 173.803,39
3. Spotdzielnia Mieszkaniowa NADZIEJA 49.080,97
4 Wspolnoty mieszkaniowe 68.009,94
Ogoétem: 613.438,95

Osrodki pomocy spotecznej stanowiag najwigksze i najbardziej kompleksowe instytucje
majgce na celu wspieranie finansowe, rzeczowe, doradcze, informacyjne i edukacyjne
wszystkich 0sob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Placoéwki te na mocy ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej zajmuja si¢ pracg socjalng, prowadzong
w szczeg6lnosci na rzecz rodzin dotknietych bezrobociem, ubdstwem oraz innymi problemami.

Instytucje pomocy spolecznej sg kluczowym elementem polityki realizowanej przez
wtadze publiczng na poziomie rzadowym i samorzadowym. Gmina w polskim systemie
samorzagdowym stanowi podstawowg jednostke samorzadu terytorialnego. Jest to podmiot
publiczny zlokalizowany najblizej obywatela, a przez to powotany do zaspakajania
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podstawowych potrzeb cztonkow wspolnoty lokalnej, rowniez w zakresie pomocy spoteczne;.
Samorzady gminne diagnozuja lokalne problemy spoteczne i reagujg. Instytucje dzialajace
w obszarze pomocy spolecznej otrzymuja do realizacji wiele zadan z réznych dziedzin,
wynikajacych z wytycznych szeregu ustaw. Roéznorodno$¢ i zakres stosowanych aktualnie
sposobow realizacji pracy socjalnej to efekt zar6wno potrzeb zwigzanych z funkcjonowaniem
spotecznym, zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym, jak rowniez efekt zmian zwigzanych
z podejsciem do klienta.

Rodziny potrzebuja kompleksowego i dtugofalowego wsparcia, niejednokrotnie pomocy
specjalistow z roznych dziedzin. Trudne sytuacje, z jakimi borykajg si¢ mieszkancy , wymagaja
podjecia skoncentrowanych dziatan prowadzacych do minimalizacji ich negatywnych skutkow.
Dziatalnos¢ Osrodka w minionym roku skupiata si¢ na efektywnym gospodarowaniu srodkami
budzetowymi oraz podnoszeniu jakosci §wiadczonych ustug socjalnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie wykonuje szeroki zakres dzialan.
W roku 2025 z pomocy os$rodka skorzystato wielu naszych mieszkancéw. Osoby poszukujace
pomocy zwracaly si¢ do osrodka w przerdznych sprawach: poczawszy od zaspokojenia
podstawowych potrzeb zyciowych, wsparcia finansowego, poprzez trudne sprawy rodzinne,
problemy opiekunczo-wychowawcze, przemoc w rodzinie, organizacj¢ ustug opiekunczych.

Fachowo$¢ pracownikow, wlozona praca, umiejetnosci wspdlpracy z rdznymi
podmiotami zaowocowaty tym, ze bardzo duzo spraw podopiecznych Osrodka zostalo
pozytywnie rozwigzanych. Zmiany, jakie dokonaly si¢ na przestrzeni ostatnich lat
spowodowaty, ze zadania o§rodkow pomocy spotecznej a tym samym pracownikow socjalnych
sg znacznie obszerniejsze i realizowane w partnerstwie z innymi instytucjami (urzedem pracy,
policja, sadami, kuratorami, specjalistami). W celu podnoszenia wiedzy 1 umiejetnosci w 2025
roku 6 pracownikow socjalnych uczestniczyto w szkoleniu na temat: ,, Prawne 1 praktyczne
aspekty narzedzi stosowanych w pracy socjalnej: projektu socjalnego, kontraktu socjalnego
oraz wywiadu Srodowiskowego”. Ponadto 1 osoba brala udziat w szkoleniach:
, Kwestionariusz szacowania ryzyka dla pomocy spotecznej” i ,, Praktyczne metody
podejmowania interwencji 1 zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom w sytuacji zagrozenia dla
zycia 1 zdrowia z uzyciem kwestionariusza szacowania ryzyka dla pomocy spolecznej oraz
zastosowania innych przepiséw zapewniajacych bezpieczenstwo matoletnim”.

Podsumowujac sprawozdanie, dzigkuje¢ Wysokiej Radzie za zrozumienie problemow
pomocy spoteczne;.

Zambrow, dn. 09.03.2026 r. Anna Kosakowska
Dyrektor MOPS w Zambrowie
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