Podpisany przez:
Kamil Kowalczyk
dnia 23 lipca 2026 r.

UCHWALA NR 140/XXI11/2026
RADY MIASTA ZAMBROW

z dnia 23 lipca 2026 .

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zambrowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2026 r.
poz. 662) wzwigzku zart. 229 pkt3 ustawy zdma 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. 1. Po rozpatrzeniu skargi Pani ISl I 12 dziatalnos¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej] w Zambrowie:

1) przekazuje si¢ skarge, Dyrektorowir Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Zambrowie wedlug
wilasciwosct w celu jej rozpatrzenia, (w czesci skargi dotyczace) dziatan radcy prawnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spoleczne) w Zambrowie) za wyjatkiem, o ktorym mowa w pkt 2;

2) uznaje si¢ skarge za bezzasadnag w pozostalym zakresie.
2. Uzasadnienie stanow1 zalacznik do niniejszej uchwaty.
3. Tres¢ uchwaty wraz z uzasadnieniem 1 pouczeniem postanawia si¢ przekazac skarzace;.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady

Kamil Kowalczyk
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Zatacznik nr 1 do uchwaty nr 140/XXI11/2026
Rady Miasta Zambrow
z dnia 23 lipca 2026 r.

Uzasadnienie

W dniu 30 czerwca 2026 r. wplyneta skarga Pani IEEEEl I 12 dzialania Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spoleczne; w Zambrowie 1radcy prawnego zatrudnionego w Miejskim Osrodku Pomocy
Spoteczne] w Zambrowie.

Skarzaca, zastgpowana przez profesjonalnego pelnomocnika, w swym piSmie zarzuca niezgodne
z prawem dziatanie Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Zambrowie Anny Kosakowskie;
1radcy prawnego H zatrudnionej w Miejskim  Osrodku Pomocy Spotecznej
w Zambrowie. ktore w dniu 17 czerwca 2026 r. potgczyly si¢ telefonicznie zlekarzem — specjalisty

e N o
1 zazadaty od Pani doktor, aby udzielita

im 1nformacji dotyczacych zwolnienia lekarskiego wystawionego przez t3 lekarz dla Pani
I o1z zadaty zmiany elementow tego zwolnienia.

Zgodnie zart. 223§ 1 k.p.a organy panstwowe, organy samorzadu terytorialnego 11inne organy
samorzadowe oraz organy organizacji spotecznych - rozpatruja oraz zatatwiajg skargi 1 wnioski w ramach
swoje] wiasciwosci. W mysl art. 229 pkt 3 k.p.a. rady gmin rozpatrujg skargi w sprawach dotyczacych
zadan lub dzialalnosci kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych. Organy administracji publiczne;
przestrzegaja z urzedu swoje] wtasciwoscl rzeczowe] 1 miejSCowej.

Przedmiotowa skarga podlegala rozpatrzeniu przez Rad¢ Miasta Zambrow wylacznie w zakresie w jakim
dotyczy dziatalnosci Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Zambrowie.

Z ustalonego stanu faktycznego wynika, ze w dniu 12 maja 2026 r. Dyrektor MOPS ztozyla pracownicy
oSwiadczenie o rozwigzaniu umowy o prac¢ bez wypowiedzenia na podstawie art. 53§ 1pktllit. b
Kodeksu pracy, ktore zostato dor¢czone 13 maja 2026 .

Nastepnie do MOPS wplyneta informacja |l pracownicy wynikajaca ze skorygowanego

aivisiczenia sk, [
z uzyskaniem tej informacj Dyrektor MOPS w dniu 1 czerwca r. Ziozyia

oswiadczenie o cofnigciu wcezesniejszego oswiadczenia o rozwigzaniu stosunku pracy, wskazujac, ze

w chwili podeyjmowania decyzji nie posiadata _ Oswiadczenie to zostato

doreczone skarzacej 15 czerwca 2026 .

Rada ustalita rowniez, ze po uzyskaniu informacji MOPS traktowat stosunek pracy
jako nadal istniejgcy, zgtosit pracownice do ubezpieCzen spofecznych, dokonat czynnosci zwigzanych
z ustaleniem prawa do Swiadczen chorobowych oraz wystapit do Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych
o informacje niezbedne do ustalenia okresu zasitkowego oraz wyplaty swiadczen.

Rada Miasta ustalita ponadto, ze po zlozeniu oswiadczenia o cofnigciu oswiadczenia o rozwigzaniu
umowy o prace¢ MOPS nie dysponowal bezposrednim kontaktem ze skarzaca. Z wyjasnien Dyrektor MOPS
wynika, ze skarzaca nie odbierala telefonow od pracodawcy 1 nie utrzymywata kontaktu z MOPS, co zostato
rowniez wskazane we wniosku skierowanym do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w dniu 2 czerwca
2026 r. Bezsporne jest, ze wdniu 17 czerwca 2026 r. doszto do kontaktu telefonicznego przedstawiciel
MOPS z lekarzem wystawiajagcym zwolnienie lekarskie skarzacej. Zgromadzony material nie pozwala
jednak na przyjecie, ze podczas tej rozmowy doszio do zgdania ujawnienia informacji o stanie zdrowia
skarzgcej, uzyskania danych objetych tajemnicg lekarskg albo naklaniamia lekarza do poswiadczenia
nieprawdy. Z przedstawionych wyjasnien wynika, ze celem kontaktu bylo wyjasnienie rozbieznosci
dotyczacych statusu zatrudnienia ujawnionego w dokumentacji zasitkowe] oraz ustalenie mozliwosci
prawidtowego rozliczenia swiadczen chorobowych. W tych okolicznosciach kontakt z lekarzem
wystawiajgcym zaswiadczenie lekarskie mial stuzyc¢ nie tylko wyjasnieniu kwestii formalnych zwigzanych
z dokumentacja zasitkowa, ale rowniez przekazaniu skarzacej informacji o koniecznosci kontaktu
z pracodawcg. Z materialu zgromadzonego w sprawie wynika, ze lekarz mial posredniczy¢ w przekazaniu
skarzacej prosby o kontakt z MOPS, przy czym nie wykazano, aby przedstawiciele MOPS uzyskiwali od
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lekarza informacje dotyczace stanu zdrowia skarzacej lub zgdali wjawnienia danych objetych tajemnica
lekarska.

Rada uznata takze za istotne, ze w okresie podejmowania opisanych czynnosci istnial spor prawny
dotyczacy skutecznosci cofnigcia oswiadczenia o rozwigzaniu umowy o prace 1 dalszego trwania stosunku
pracy, a sprawa byla przedmiotem post¢gpowania sgdowego.

Rada Miasta wzigla pod uwage rowniez stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji Rady Miasta
Zambrow, ktora po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego 1 wystuchaniu wyjasnien Dyrektor
MOPS w glosowaniu jawnym zaopiniowala skarge jako zasadng. Podstawg takiej oceny bylo przyjecie
przez Komisje, ze w dniu 17 czerwca 2026 r., t). w dniu kontaktu telefonicznego przedstawicieli MOPS
z lekarzem wystawiajgcym zwolnienie lekarskie skarzacej, | Il M nic byla pracownikiem
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Zambrowie. Komisja wskazala, ze umowa o prace ulegla
rozwigzaniu na podstawie oswiadczenia pracodawcy z dnia 12 maja 2026 r., dorgczonego skarzacej 13 maja
2026 r., natomiast oswiadczenie pracodawcy o cofnigciu rozwigzania umowy zostalo dorgczone dopiero
15 czerwca 2026 r., a nastepnie skarzaca pismem z dnia 19 czerwca 2026 r. odmowita wyrazenia zgody na
cofniecie tego oswiadczenia. W ocenie Komisji okolicznosci te przemawialy za przyjeciem, ze w czasie
rozmowy telefoniczne) skarzgca nie pozostawata pracownikiem MOPS. Komisja uznata, ze niezgodne
z prawem dzialanie miato polega¢ na kontakcie telefonicznym z lekarzem prowadzacym skarzaca, zadaniu
informacj1 dotyczacych zwolnienia lekarskiego, podejmowaniu dziatan zmierzajacych do zmiany jego tresci
oraz przekazywaniu lekarzowi informacji dotyczacych zatrudnienia skariqcej,c-oraz toczgcego si¢
sporu sadowego. Komisja wskazata w szczegolnosci, ze w je) ocenie doszlo do nicuprawnionej imgerencji

w sfere¢ danych dotyczacych zdrowia skarzacej, podlegajacych szczegolnej ochronie na podstawie przepisow
RODO.

Rada Miasta zapoznata si¢ takze z uzupelniajgcym stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycyi
Rady Miasta Zambrow zdnia 14 lipca 2026 r., dotyczacym zarzutow odnoszacych si¢ do [N
B  radcy prawnego MOPS. Komisja nie dokonywata merytoryczne) oceny dziatan radcy
prawnego, lecz wyrazila opini¢ o przekazaniu tej czg¢sci skargi wedlug wiasciwosci do rozpoznania przez
Dyrektor MOPS.

Po analizie catoscit materialu dowodowego Rada Miasta nie podzielita jednak stanowiska Komisji co do
zasadnosci skargi. Rada uznala, ze ustalenia Komisji zostaly oparte przede wszystkim na twierdzeniach
skarzacej oraz przyjete] przez Komisj¢ interpretacyi przebiegu rozmowy telefonicznej z lekarzem, podczas
gdy pozostaly material zgromadzony w sprawie wskazuje na szerszy kontekst zwigzany z podjeciem przez
pracodawce dziatan zmierzajagcych do przywrocenia stanu zgodnego z prawem po uzyskaniu informacji

_ oraz realizacja obowiazkow platnika $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego.

Zgodnie zart. 227 Kodeksu postegpowania administracyjnego przedmiotem skargi moze byc¢
w szczegolnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez organy albo ich pracownikow,
naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych. Aby skarga mogla zosta¢c uznana za zasadna,
stwierdzone naruszenia muszg znajdowac potwierdzenie w zgromadzonym materiale dowodowym.

Rada Miasta podziela poglad, ze stanow1 jedng z podstawowych zasad
prawa pracy. Z tego wzgledu Kodeksu
pracy nie moze co do zasady mieC rozwigzane] umowy O prac¢ przez pracodawce. Jednoczesnie jednak
nalezy wskazac¢, ze zgodnie zutrwalonym orzecznictwem kazda jednostronna czynnos¢ pracodawcy
zmierzajaca do rozwigzania stosunku pracy, nawet dokonana z naruszeniem prawa, wywotuje skutek
w postact ustania stosunku pracy 1moze zostaC podwazona wylgcznie w odpowiednim postepowaniu

przewidzianym przez przepisy prawa pracy.

W realiach niniejszej sprawy istotne znaczenie ma rowniez art. 84 § 112 Kodeksu cywilnego w zwiazku
z art. 300 Kodeksu pracy. Przepisy te dopuszczajg mozliwos¢ uchylenia si¢ od skutkow oswiadczenia woli
ztozonego pod wptywem btedu istotnego. Nie budzi watpliwosci, ze informacja stanow1

okolicznos¢ o fundamentalnym znaczeniu dla oceny dopuszczalnosci rozwigzania stosunku pracy. Gdyby
pracodawca w chwili skladania oswiadczenia zdnia 12 maja 2026 r.
1e ztozylby oswiadczenia te) trescl. onsekwencji Rada uznata, ze po uzyskaniu

n
ﬂ pracodawca byt uprawniony do podjecia dziatan zmierzajagcych do uchylenia skutkow

oswiadczenia ztozonego pod wptywem btedu dotyczacego istotnej okolicznosci faktyczne;.

Oceny tej nie zmienia fakt, ze skarzaca nie wyrazila zgody na cofnigcie oSwiadczenia pracodawcy
1 skierowata sprawe na droge sadowa. Kwestia skutecznosci cofnigcia oswiadczenia o rozwigzaniu umowy
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0 prac¢ pozostawata bowiem przedmiotem sporu prawnego pomi¢dzy stronami 1 nie mogla byc¢ rozstrzygana
w ramach postepowania skargowego prowadzonego przez Rade Miasta.

Odnoszac si¢ do zarzutu nieuprawnionego pozyskania danych dotyczacych zdrowia, Rada nie znalazta
podstaw do stwierdzenia naruszenia prawa przez Dyrektor MOPS. Zgromadzony materiat nie potwierdzi,
aby przedstawiciele MOPS uzyskali od lekarza informacje objete tajemnica lekarskg lub dane dotyczace
stanu zdrowia skarzgce) wykraczajace poza zakres niezbedny do realizacji obowiazkow ptatnika swiadczen.
Przeciwnie, dziatania podejmowane przez MOPS pozostawaly zwigzane z wykonywaniem obowigzkow
pracodawcy oraz ptatnika swiadczen z ubezpieczenia spotecznego, w tym z koniecznoscig ustalenia prawa
do swiadczen chorobowych 1 prawidlowego rozliczenia tych swiadczen.

Rada uwzglednita rowniez, ze zgodnie z art. 61 § 1 Kodeksu cywilnego oswiadczenie woli jest ztozone
z chwilg, gdy doszlo do adresata w taki sposob, ze mogt zapoznac si¢ zjego trescig. W orzecznictwie
przyymuje si¢, ze mozliwos¢ zapoznania si¢ z trescig przesylki istnieje co do zasady juz zchwilg jej
prawidtowego awizowania, a skutkow prawnych doreczenia nie mozna uzaleznia¢ od subiektywne) decyzji
adresata co do terminu odbioru przesytki. Okolicznos¢ ta miata znaczenie dla oceny dziatan pracodawcy
zwigzanych z oczekiwaniem na skutecznos¢ doreczemia oswiadczenia o cofnigciu rozwigzania umowy
O praceg.

W konsekwencji Rada Miasta uznata, ze zgromadzony materiat dowodowy nie pozwala na przyjecie, 1z
Dyrektor MOPS dopuscita si¢ naruszenia praworzadnosci, przekroczyla swoje uprawnienia lub dziatata
w sposOb godzacy w interes skarzacej. Podejmowane czynnosci pozostawaly w bezposrednim zwigzku
z obowigzkami pracodawcy 1 ptatnika swiadczen, a ich celem bylo wyjasnienie skutkow

oraz prawidlowe ustalenie jej uprawnien pracowniczych 1 ubezpieczeniowych. Okolicznosc, ze
skarzaca nie utrzymywata kontaktu z pracodawca, ma znaczenie dla oceny celu rozmowy przeprowadzone;j
z lekarzem. Zgromadzony materiat dowodowy wskazuje, ze lekarz mial pemi¢ role posrednika
w przekazaniu skarzacej informacji o potrzebie kontaktu z MOPS, a nie zrodla informacji o stanie zdrowia
skarzacej. Okolicznos¢ ta przemawia przeciwko uznaniu, ze sam fakt nawigzania kontaktu z lekarzem
stanowi1t naruszenie praw skarzacej uzasadniajgce uwzglednienie skargi.

Fakt, ze Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji Rady Miasta Zambrow zaopiniowata skarge jako zasadna,
nie jest dla Rady Miasta wigzacy. Komisja wykonuje funkcje pomocnicza 1 opiniodawcza wobec rady
gminy, natomiast wylaczng kompetencj¢ do rozpatrzenia skargi na podstawie art. 229 pkt 3 k.p.a. posiada
rada gminy. W konsekwencji Rada Miasta byta zobowigzana do samodzielnej oceny catoksztattu materiatu
dowodowego oraz dokonania wilasnych ustalen faktycznych 1prawnych, co doprowadzilo do przyjecia
odmiennej oceny niz przedstawiona w stanowisku Komisji.

Rada Miasta Zambrow, po rozpatrzeniu skargi 1 wystuchaniu wyjasnien Dyrektora MOPS w Zambrowie,
postanowita przekazac¢ skarge Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Zambrowie wedtug
wilasciwosct w celu jej rozpatrzenia w czesci skargi dotyczace) dziatan radcy prawnego Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zambrowie oraz uznala za bezzasadng skarge w czesci dotyczace) dzialalnosci
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne) w Zambrowie.
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Zatacznik nr 2 do uchwaty nr 140/XXI11/2026
Rady Miasta Zambrow
z dnia 23 lipca 2026 r.

Pouczenie

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng 1 jej bezzasadnosc
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ
wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg
w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.
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